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EXCELLENT CARGO SERVICE S.A.S., como agencia de carga internacional,
consciente de la importancia de la satisfaccion de nuestros clientes, de la
proteccion de la cadena de suministro y del impacto que nuestras actividades
pueden generar en la seguridad, salud, medio ambiente y reputaciéon empresarial,
establece la presente Politica Integral como marco de referencia para la gestion
estratégica y operativa de la organizacion.

La presente politica se encuentra alineada con el contexto interno y externo de la
organizacion, con las necesidades y expectativas de las partes interesadas y con
los riesgos identificados en la cadena de suministro.

La Alta Direccion asume el liderazgo y la responsabilidad del Sistema de Gestidon
Integral, garantizando que esta politica sea apropiada al propdsito y contexto de la
organizacion, proporcionando el marco para el establecimiento de los objetivos
estratégicos y de seguridad, asegurando su integracion en todos los procesos del
negocio.

(Que vamos a evitar, cuales riesgos se pretender evitar el impacto adverso)
complementar

1. Seguridad en la cadena de suministro y gestion de riesgos
* Gestionar de manera sistematica los riesgos operacionales inherentes a
nuestras actividades, incluyendo contaminacion de la carga, lavado de
activos, contrabando, corrupcién, soborno, financiacion del terrorismo,
financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva,
narcotrafico, trafico de armas y demas riesgos definidos por la organizacion.

* Promover programas orientados a la seguridad de la cadena de suministro
en coordinacién con partes interesadas relevantes y autoridades
competentes.

* Implementar controles y procedimientos que protejan los activos, la
reputacion empresarial y la continuidad del negocio.

* Alinear permanentemente la politica con la evaluacion general de riesgos
de la organizacion.
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2. Cumplimiento legal y requisitos aplicables

Cumplir con los requisitos legales, regulatorios y contractuales aplicables.
Cumplir con los requisitos relevantes de las partes interesadas.

Mantener actualizada la identificacion de requisitos normativos relacionados
con seguridad, aduanas, ambiente, seguridad y salud en el trabajo,
tecnologia de la informacién y derechos humanos.

3. Satisfaccion del cliente y calidad del servicio

Enfocar nuestros esfuerzos en el cumplimiento de las necesidades y
expectativas de los clientes.

Ofrecer soluciones integrales en transporte internacional, importacién,
exportacion y coordinacion logistica.

Garantizar servicios eficaces, confiables y seguros, con personal idoneo y
calificado.

4. Seguridad y Salud en el Trabajo

Identificar peligros, evaluar y valorar riesgos.
Proteger la seguridad y salud de trabajadores, contratistas y comunidad.
Prevenir accidentes, enfermedades laborales y dafios a la propiedad.

Gestionar riesgos significativos como riesgo publico, biomecanico,
psicosocial, fisico y condiciones de seguridad.

5. Seguridad de la informacion y tecnologia

Promover la seguridad en el uso de tecnologias de la informacion.
Proteger la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion.

Fomentar el uso adecuado de los servicios informaticos en el desarrollo de
actividades.

6. Medio ambiente

Prevenir la contaminacion y minimizar impactos ambientales.
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* Gestionar adecuadamente residuos solidos, tecnoldgicos y peligrosos.

* Promover el uso racional de los recursos naturales y el ahorro en el
consumo de agua.

7. Etica, responsabilidad social y derechos humanos
* Fomentar la transparencia y ética empresarial.

* Prevenir el abuso laboral, discriminacion, trabajo forzoso e infantil.

* Promover acciones que generen impactos positivos y sostenibles.

Compromiso de mejora continua

* La Alta Direccion se compromete a establecer, implementar, mantener y
mejorar continuamente el Sistema de Gestion Integral.

* Asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios.
* Evaluar el desempefio del sistema mediante indicadores y metas.
* Revisar peridodicamente esta politica.

* Considerar los posibles impactos de los programas y objetivos de gestion
en otros procesos organizacionales.

* Promover una cultura organizacional basada en la seguridad, la prevencion
y la responsabilidad compartida.

Responsabilidad

Es responsabilidad de todos los trabajadores, directivos, responsables de
procesos y unidades de negocio mantener y mejorar el Sistema de Gestidon
Integral, cumplir sus requisitos y comunicar su desempefio.

La Alta Direccion asume la responsabilidad ultima del liderazgo y eficacia del
sistema.

Se firma en Bogota, a los 20 dias del mes de marzo del ano 2025.
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